
SIE WÜNSCHEN FACHLICHE BERATUNG ZU 
PRODUKTEN ODER SCHULUNGEN?
Ein kurzer Anruf oder eine E-Mail genügt. Unser CleanCos 
Beauty Team steht Ihnen gerne mit fachlichem Rat und kom-
petenten Informationen zur Verfügung.

SIE MÖCHTEN EINE BESTELLUNG AUFGEBEN?
Damit wir Ihre Bestellung so schnell wie möglich bearbei-
ten können benötigen wir von Ihnen folgende Angaben:
• Möglichst Ihre Kunden-Nr.
• Ihren Familiennamen und den Ort
• Die Artikel-Nr. und die Artikel-Anzahl
•  Sollten Rechnungs- und Lieferanschrift differieren,

geben Sie dies bitte unbedingt an

Telefonisch zu den angegebenen Geschäfts-
zeiten (S. 59) unter +49 89 /2000 14 40

Per E-Mail unter info@cleancos.de

Per Fax unter +49 89 /2000 14 420

Per Post an unsere Adresse – siehe S. 59

Abholung: Produkte können in unseren  
Geschäftsräumen während der angegeben 
Geschäftszeiten abgeholt werden.

Online im online-Shop www.cleancos.de

Aufgrund unserer Fachhandelstreue sind die Produktpreise 
ohne vorherige Registrierung und Freischaltung nicht er-
sichtlich.

SIE SIND BEREITS CLEANCOS-BEAUTY-KUNDIN BZW. 
-KUNDE UND HABEN NOCH KEINEN ZUGANG
ZUM ONLINE-SHOP?
Geben Sie uns eine entsprechende Nachricht per Telefon 
oder E-Mail und wir erstellen Ihnen einen online-Account 
mit temporärem Passwort, welches Sie nach Einloggen 
individuell ändern können.

SIE HABEN NOCH NICHT BEI CLEANCOS BESTELLT 
UND MÖCHTEN EINEN ZUGANG ZUM ONLINE-
SHOP?
Registrieren Sie sich im online-Shop und laden entweder 
Ihren Gewerbeschein oder Ihr Ausbildungszertifikat hoch. 
Nach erfolgreicher Überprüfung erhalten Sie zeitnah eine
E-Mail, dass Ihr Konto freigeschaltet wurde.

ZAHLUNGS- UND VERSANDINFORMATIONEN

PREISE
Alle Katalogpreise in Euro sind netto, freibleibend ab
Lager zuzüglich gesetzlich gültiger Mehrwertsteuer und 
ggf. Versandkosten. Mit Erscheinen dieses Kataloges
verlieren alle früheren Preise und Abnahmestaffeln ihre 
Gültigkeit. Der Mindestbestellwert beträgt € 50,00 netto. 
Bei Bestellungen unter dem Mindestbestellwert wird eine 
Mindermengenpauschale in Höhe von € 5,00 berechnet.

ZAHLUNG

Sie können unter folgenden Zahlungsmethoden wählen:
•  SEPA Lastschrift – wir gewähren 3% Skonto, die direkt

bei Rechnungsstellung abgezogen werden
• PayPal – im online-Shop
• Kreditkarte – im online Shop
•  Rechnung – nicht bei Erstkäufen, Freischaltung 

bonitätsabhängig
•  Vorauskasse per Überweisung – der Versand erfolgt erst

nach Zahlungseingang
• Nachnahme – zzgl. € 8,90 Nachnahmegebühr, der 

Rechnungsbetrag wird direkt bei Auslieferung an den 
Paketzusteller gezahlt

• Bei Abholung oder auf Messen – bar, EC- und Kreditkarte

VERSAND

Der Versand der Ware erfolgt per UPS. Alle Bestellungen 
werden ausschließlich an Werktagen, Montag bis Freitag 
(ausgeschlossen gesetzliche Feiertage) bearbeitet, versandt 
und zugestellt. 
Bestellung bis 12:00 Uhr – die Ware wird noch am selben 
Tag versendet. 
Bestellung nach 12:00 Uhr – die Ware wird am 
darauffolgenden Werktag versendet.

VERSANDKOSTEN

Deutschland: Standard: € 7,00
ab € 150,- netto Bestellwert versandkostenfrei*
Österreich: Standard € 12,00
ab € 250,- netto Bestellwert versandkostenfrei* *
Nachnahme zzgl. € 8,90 Nachnahmegebühr.
Ausgeschlossen sind Speditions- und Express-Sendungen,
hier werden die Selbstkosten berechnet.Versandkosten 
weitere Länder nach Aufwand. Internationale Kunden 
haben eventuell Zollgebühren zu tragen, sowie mögliche 
anfallende Lieferkosten die je nach Land von unseren 
Dienstleistern veranschlagt werden.
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